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我和老婆都喜欢网购，鼠标一点，大至
电器，小至儿童玩具，无不尽现眼前。左挑
右选，反复比对，我们足不出门，选择心中
所爱。这就是我家网购的优势和乐趣吧!

记得去年十一月份，老婆网购了一台

豆浆机，提回家打开包装，仔细一看才发现
电器上有一块小凹陷。我不慌不忙，反正
钱还在支付宝里。货在手，款还没有付出
去。我拿出相机为豆浆机拍了照，晚上妻
子与卖方在网上交涉，一切都风平浪静，没
有争吵，没有抵赖。对方看到照片后，爽快
地答应退“货”。消费维权，证据在手，验货
再付款。这就是网购的优势所在吧!

听老婆说，她们单位一个网购迷更是

“疯狂”，乐于在网上买衣服、鞋子、水果
等。衣物不合身、瓜果不好吃就退。如果
在以前没有网购，那不把消费者协会的门
槛踏破才怪？而如今，鼠标点几下，消费维
权就完成了。

网络诚信，消费无忧！品质消费，我做
主！如今，高科技为美好生活插上翅膀，也
为消费维权铺设了“安全快车”。

作者地址：名门小区

尽管袁枚曾有“书非借不能读”
的说法，作为真正爱书的人来说，借
书总不是长宜之计，而买书才是必不
可少的生活乐趣。

书籍，作为一种商品，与其他商
品一样有优质劣质之分。那些未经
原作者或者原出版商授权便大量粗
制滥造的劣质书，我们称之为盗版
书。按说，既然知道盗版书是冒牌
货，就该形成人人喊打使其毫无市
场的局面，但其实不然。与某些假
冒伪劣商品例如食品、日用品相比，
盗版书对社会的危害看似不是很
大，并能以低廉的价格引诱读书
人。如此一来，市场管理监督跟不
上，无法系统有效地打击盗版者，而
很多图便宜的读者也因法律意识淡
薄，对盗版书市场起到了推波助澜
的作用。

说来惭愧，差不多有四五年的
时间，我也曾是盗版书的购买者。
那是我上大学期间以及毕业伊始，
正值收入菲薄、经济尚未完全独立
之际，衣食住行都要精打细算，买
书也不例外。夜市的书摊上，除了

偶尔能淘到不多的正版旧书，绝大
部分是盗版书的天下。当时，我自
以为是精明的。例如自己一顿饭
只花两块五毛钱，而原本正版二十
八元一本的《鲁迅小说全集》只需
六元即可在夜市书摊上购得，这样
的价格无疑是极大的诱惑。也曾
经做过自我安慰：盗版书中也有

“高档货”，只要没有错别字，插图
模糊、正文的行间距小些是不必以
为意的。在这种错误观念作怪下，
从《论语注释》到苏童余华的小说，
我前后买的盗版书有二十几本之
多。

后来，随着工作深入，自己也逐
渐体验到劳动成果被别人窃取时的
那种愤慨和无奈，由此想到之前买的
盗版书，不也是对书作者的不尊重，
也是一种间接的窃取行为么？退一
万步讲，即便不考虑对作者和国家税
收造成损害，购买盗版书也是得不偿
失的。那些所谓的“盗版高档货”，留
存时间长了，也会原形毕露：书脊变
形、纸页卷曲、字迹愈发模糊不清，把
它们放在书架里实在是碍眼，与正版

书排放在一起更是种耻辱。终于，我
发狠把那些盗版书全部撕毁并当成
废纸卖掉，然后按照之前的书单重新
买成了正版书。

现在，国家正在实施脱贫攻坚
行动，与十几年前相比，国民生活水
平有了大幅度提升，大部分消费者
的消费观念已经从“温饱型”向“品
质型”转变。所以我们不能仅仅在
物质领域拒绝假货，在精神需求的
层面更要拒绝假冒伪劣产品。买
书，就要通过正规渠道购买正版
书。如果见到外观色彩不正，纸张
手感不佳，甚者是错字满篇的“便宜
书”，那一定就是盗版货。对于盗版
书，我们可以举报也可以弃之不理，
但就是不要再上当购买了。我们需
要做的，是把正版书干干净净地带
回家。把正版书放在书架上，整个
人的心情也会亮堂起来。
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随着电子商务的快速发展，消费者网
上购物逐渐普及，消费者对消费质量、安
全、绿色、共享、公平、文明、理性等方面的
追求越来越高，“品质消费”理念越来越强。

面对消费者对网上购物要求的提高，
不少网店推出打折、赠送积分、发放优惠
券、发放赠品、提供免费服务等促销手段。
为保障消费者合法权益，济阳县市场监管
局采取有效行动为消费者网购护航。注重
加强宣传《网络商品和服务集中促销活动
管理暂行规定》、《消费者权益保护法》、《山
东省消费者权益保护条例》等法律、法规知
识，引导消费者理性消费，正确维权；指导
消费者在网购时仔细查看网店店铺信息公

示情况、宣传信息、实行集中促销的是否公
示了网络集中促销的期限、方式和规则，是
否履行七日无理由退货义务，有无增加其
它不合理的限制条件；不断加大对网店的
执法检查力度，实施对网店及有关集中促
销活动的监测。

监测网店信息公示、发布商品描述是
否属实，是否有误导、虚假的内容，是否有

先涨价后打折、超库存销售等消费欺诈行
为，是否擅自扩大不适用七日无理由退货
的商品范围，是否有“好评返现”等引诱消
费者作出不真实评价的行为，是否采用格
式条款设置订金不退、限制消费者权利的
规定，严厉打击侵权假冒、虚假宣传、违法
广告、刷单炒信违法行为。
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买书就买正版书
◎李庆田

品质消费 护航网购
◎王传华

品质消费我做主
◎吉 成

对于新生命的降临，无疑对我
们家所有人来说都是喜出望外的，

至今我还记忆犹新。
欢喜之处在于多了一个孩子，便多

了一份难能可贵的乐趣。之前没有老
二的时候，家里只有女儿孤独的身影，
我每日除了奔忙于工作之中便是处理
着家庭中点点滴滴的琐事，与孩子之间
的相互交流甚少，对孩子有亏欠。想起
我们小时候，兄弟姐妹之间互相帮助、
互相鼓励，一起寻找快乐让人回味无
穷。自从家庭响应二胎政策之后，有了
这位“小小男子汉”的到来，瞬间给整个
家庭添加了不少活力，他的一举一动，
他的一哭一笑，不仅仅牵动着我的心，
也牵动着整个家庭。小公主也多了一
个亲密的玩伴，时常家里发出姐弟俩玩
耍的欢声笑语，还有小家伙们的感动瞬
间。

一次弟弟生病，不愿意吃药，哭
得很厉害，一大家子人都手忙脚乱
没有办法，在一边的姐姐说：“妈

妈，让我来喂弟弟吃药吧。”大人们都吃
惊地看着她时，没想到的是，小公主有
模有样地给弟弟喂起药来，弟弟竟然很
听话地把药喝掉了，这感人的画面温暖
了我们每个人的心。感动的是姐姐小
小年纪就知道心疼和爱护弟弟，感动的
是弟弟对姐姐的信任。

如今，作为“姐姐”的老大 6 岁了，
而作为“弟弟”的老二也有 2 岁。当看
到一家人其乐融融的时候，当看到这
位小生命备受爱戴的时候，当看到作
为“姐姐”的老大日益有担当的时候，
我的内心便翻涌起无数波澜。无论是
因为老二的一声啼哭导致老大手忙脚
乱时，还是因为老二的一个动作引得
众人忍俊不禁时，又或是老二瞪着那
水汪汪的大眼睛观望家庭百态时，生
活中多彩的时光和小小生命的爱意就
这样被诠释了出来。

每每下班回到家时，听到孩子们
跑过来甜甜地叫妈妈，毫无保留地向
我撒娇时，顿时就没有了疲惫感。孩

子也是家庭生活的调和剂，孩子
们的笑脸更是我们努力的动力源
泉。自从家里有了两个孩子，婆婆和
公公也是忙得不亦乐乎，也化解了老
人家退休后“没事干”的尴尬局面。孩
子们的小姨也生二宝了，这对于我们
来说又是一件幸福的事。每次家庭聚
会时，几个小孩就会“打成一片”，但又
不违一大家子其乐融融的景象。感谢
全面二孩政策给我们感受双倍幸福的
机会。

除了我的切身经历外，还会经常听
到一些有关二胎的感人故事。老一辈
的人都说：“孩子就是你们最大的财富，
国家放开二胎政策真是好啊！”虽然两
个孩子有时也让我伤透脑筋和操碎了
心，但我想：在生活之中保持一颗积极
的心态、内心的宽容，在生活和工作中
感受到自身价值，让孩子能够健康快乐
地成长，当这些目标达成的时候，我相
信成功之芽就会孕育而生了。

（管薛荣）

魏法家/摄


